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INTRODUCCION

CIAZ SAS ESP es una empresa de Servicios energéticos, comprometida con la competitividad de
nuestros clientes a través del suministro, optimizacién y desarrollo de estrategias, mediante un equipo
profesional altamente especializado y con amplia experiencia.

OBIJETIVO

Establecer el conducto que los usuarios interesados en adquirir o vender suministro de gas natural
deben realizar.

ACTIVIDADES

CIAZ SAS ESP comercializa el suministro de gas natural con usuarios que cumplan con las exigencias regulatorias
para pertenecer al mercado de gas natural en Colombia. Cualquier Usuario interesado en adquirir suministro de
gas natural o en ceder/vender cantidades de energia en el mercado primario/secundario, debera tener en
cuenta el siguiente procedimiento:

1. Contactar al equipo de Comercializacidon a través del correo: administracion@ciaz.com.co o al ndimero
telefénico +57 317 4353368

2. El equipo de comercializacion evaluara la solicitud y seguira el procedimiento definido en CIAZ SAS ESP para
realizar una oferta de energia.

3. Las Ofertas y/o Contratos de Suministro de gas, cumplen lo consagrado en la normatividad colombiana para
este tipo de contratos, incluyendo las Resoluciones expedidas por la Comisidn de Regulacién de Energia y Gas,
entre las que se destacan, las Resoluciones CREG 186 de 2020.
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